INFORMACJA O DYSTRYBUTORZE UBEZPIECZEN

Dane agenta

Nazwa: TOPFINANCE SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA

i i i Numer
i . | Rodzaj ! wpisudo
Nazwa agenta : Adres siedziby agenta | posrednika |  rejestru
: : ! agentow
-------------------------------------- N SRS S
TOPFINANCE SPOLKA Z : : :
OGRANICZONA i UL. KALISKA 55/23, 41-200 SOSNOWIEC i Agent i 11263944/A
ODPOWIEDZIALNOSCIA i E i

Dane agenta ubezpieczeniowego / agenta oferujgcego ubezpieczenia uzupetniajgce mozna sprawdzi¢ w rejestrze agentéw publikowanym na
stronie Komisji Nadzoru Finansowego pod adresem: https://rpu.knf.gov.pl/search/agent.

Wspoétpraca z zaktadami ubezpieczen

Agent dziata na rzecz wielu zaktadéw ubezpieczen

- TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN I REASEKURACJI WARTA S.A.

- TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN NA ZYCIE WARTA S.A.

- SOPOCKIE TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN ERGO HESTIA SA

- SOPOCKIE TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN NA ZYCIE ERGO HESTIA SA
- POWSZECHNY ZAKtAD UBEZPIECZEN SA

- POWSZECHNY ZAKEAD UBEZPIECZEN ZYCIE SA

Wynagrodzenie dystrybutora

Dystrybutor w zwigzku z proponowanym zawarciem umowy ubezpieczenia otrzymuje prowizje stanowigcg okreslony procent
zainkasowanej przez ubezpieczyciela sktadki ubezpieczeniowej. Dodatkowo, w razie spetnienia wymogoéw regulaminowych
konkursu sprzedazowego, w ktérym dystrybutor bierze okresowo udziat, moze uzyska¢ wynagrodzenie w postaci nagrody
pienieznej lub rzeczowe;j.

Dystrybutor ma réwniez mozliwo$¢ wziecia udziatu w programach rozwoju i wsparcia zawodowego organizowanych przez i na
koszt ubezpieczyciela.

Procedura reklamacyjna

W zakresie zwigzanym z udzielanq ochrong ubezpieczeniowq reklamacje bqdz skargi nalezy ztozy¢ wtasciwemu
ubezpieczycielowi, z ktérego produktem ubezpieczeniowym zwigzana jest reklamacja, zgodnie z procedurq reklamacyjng
przewidziang w tym towarzystwie ubezpieczen, wskazang w ogélnych warunkach ubezpieczen do danego produktu
ubezpieczeniowego bgdz na stronie internetowej tego towarzystwa.

Klient ma prawo ztozenia reklamacji na dziatalno$¢ Agenta i 0s6b fizycznych wykonujgcych czynnosci agencyjne na jego rzecz
pisemnie drogg pocztowg, osobiscie w siedzibie agenta, telefonicznie, lub mailem na adres biuro@top-finance.io

Spory moggq by¢ rozstrzygane réwniez w drodze postepowania pozasqgdowego, m.in. w postepowaniu w sprawie rozwigzywania
sporow miedzy klientem a podmiotem rynku finansowego, prowadzonym przez Rzecznika Finansowego (adres strony
internetowej: www.rf.gov.pl) na podstawie przepiséw ustawy o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego, o
Rzeczniku Finansowymi i o Funduszu Edukacji Finansowej. Pozasqdowe rozstrzyganie sporéw jest ponadto prowadzone przed
Sgdem Polubownym przy Komisji Nadzoru Finansowego (adres strony internetowej: www.knf.gov.pl)

Akcje i udziaty w zaktadach ubezpieczen

"Dystrybutor nie posiada akcji/udziatélw jakiegokolwiek zaktadu ubezpieczen uprawniajgdcych co najmniej do 10% gtosélw na
walnym zgromadzeniu/zgromadzeniu wspollnikélw.";



